INFORMA CNi MEMORANDUM
BANKOVNIHO REGISTRU KLIENTSKYCH INFORMACI A NEBANKO  VNIHO REGISTRU
KLIENTSKYCH INFORMACI (PRO KLIENTY V. ERITELSKYCH SUBJEKT U)

Vazeni klienti, subjekty a bankami jsou databdze NRKI a BRKI i hada
oddEleny; vzajemna vygna Gdaj se totiz uskut&iuje
Nebankovni wfitelské subjekty (zejména leasingové prostednictvim provozovatél obou registit  (blizSi
spole&nosti, spolénosti poskytujici spotbitelské G¥ry a  informace o provozovatelich jsou uvedeny ¢asti
factoringové spolnosti), které se dastni projektu Provozovatel NRKI a Provozovatel BRKI), ki@ nadéle
Nebankovniho registru klientskych informaci Ceské poskytuji informace (Gdaje) svym uZivatel  (tj.
republice (dale jenNRKI “), maji za &elem snizeni rizik a véfitelskym subjekim jako uzivataim NRKI a bankam
zvySeni kvality nabizenych produkrzajem ziskavat Gdaje jako uzivatehm BRKI); od ukitého okamziku, f splneni
vypovidajici o bonit, divéryhodnosti a platebni morélce vSech zakonnych tpdpoklad, provozovatelé poskytuji
svych klienfi i z Bankovniho registru klientskych informaci svym uzivateim informace (Udaje) z obou regist(blizsi
v Ceské republice (dale jerBRKI®), ktery je spolénou informace jsou uvedenydasti Proces zpracovani a vimy
databéazi udéj vytvorenou na zaklad informaci, které si  informaci).
vzajemr poskytuji banky o smluvnich vztazich mezi
bankami a jejich klienty. Zakladni el NRKI

Za timto @elem (i) “klient’” znamena fyzickou osobu Zakladnim delem NRKI je vzajemné informovani
(podnikatele i nepodnikatele) nebo pravnickou osodei Vefitelskych subjekt o zalezitostech vypovidajicich o
kterou uzivatel uzael nebo jedné 0 uzeni Sm|0uvy S bonité, dlolVéryhOanSti a platebnl' moralce ]eleh kliént
klientem

(i) “postoupeny dluznik” znamena fyzickou osobu Zakladni icel BRKI

(podnikatele i nepodnikatele) nebo pravnickou osobu

ohledr¥ které ma byt nebo jiz byla na zakiadmlouvy s Zakladnim @elem BRKI je vsouladu se zakonem o

klientem postoupena factorovana pohledavka z kdiem bankach vzajemné informovani bank o zaleZitostech
uzivatele. vypovidajicich o bonéta divéryhodnosti jejich klient.

Ustanoveni tykajici se klienta dle tohoto dokumests NRKIa BRKI— obdobnost &elii

budou piméierg aplikovat i na postoupeného dluznika,

pokud 7z tohoto dokumentu Vys|o\&nevyp|)’/vé J|nak Zakladni @&el NRKI i BRKI je tEdy Odebny a s ohledem na
tuto obdobnostéi shodu @eli je usnadiéna moznost

S ohledem na vySe uvedené se od roku 2006 uskiyes Vzajemné vyrminy udaji o klientech mezi &kitelskymi

vzdjemna vynina informaci (Uddi) vypovidajicich o Subjekty a bankami.

bonité, diveéryhodnosti ¢i platebni morélce kliefit mezi

bankami, které secastni projektu BRKI (dale jen ,banky*), Provozovatel NRKI

a nebankovnimi a&itelskymi subjekty, které se castni ) 5
projektu NRKI (dale jen ,¥fitelské subjekty”). Provozovatelem NRKI je LLCB, z.s.p.o(O: 71 23 63 84,

se sidlem Praha 4, Na ¥iné plani 1719/4, RS 140 00
Zakladnim pedpokladem realizace vy3e nazeé (dale jen LLCB®).
vzajemné vyrany informaci (Udaj) mezi W&fitelskymi
subjekty a bankami je existence souhlasu kiient Provozovatel BRKI
veiitelskych  subjekt a bank s takovouto vynou . . _
informaci  (udaj)  (bliz&i informace zfsobu a Provozovatelem BRKI je CBCB — Czech Banking Credit
predpokladech vzajemné vymy informaci (Gdaj) jsou Bureau, a.s.1CO: 26 19 96 96, se sidlem Praha 4, Na
uvedeny Wasti Proces zpracovani a vimy informaci). Vitézne plani 1719/4, RS140 00 (dale jepCBCB *).

Cilem tohoto dokumentu je poskytnout Vam — klienim  UZivatelé NRKI

véritelskych subjektia zakladni informace o NRKI a
BRKI, jakoZ i o vzajemné vyméné informaci (Gdaji) Uzivateli NRKI jsou jednotlivé &titelské subjekty, které

mezi W¥ritelskymi subjekty a bankami. maji uzavenou s LLCB smlouvu o zpracovani Uilaj
v NRKI.
Databaze NRKI a BRKI Ke dni zpracovadni a vydani tohoto dokumentu

tj. 31.12.2009, jsou uzivateli NRKI tyto spoétesti:
Predr si Vas dovolujeme informovat, Zze databaze NRKI a
databaze BRKI jsou @dvsamostath existujici databaze (i - UniCredit Leasing CZ, a.s.
kdyz s ugitymi shodnymi prvky, které jsou dale popsany Santander Consumer Finance a.s.
v tomto dokumentu). CSOB Leasing, a.s.;
- GE Money Auto, a.s.;
Vramci vyneny informaci (Gdaj) mezi \&fitelskymi - GE Money Multiservis, a.s.;
- LeasingCeské spiitelny, a.s.;



- SkoFIN s.r.o.;

- D.S. Leasing, a.s.

- Credium, a.s.

- TOYOTA Financial Services Czech s.r.o
- s AutoUvr,a.s.

- UNILEASING a.s.

- S Morava Leasing a.s.

- PSA FINANCECESKA REPUBLIKA,s..0.
- AGRO LEASING J. Hradec s.r.o

- IMPULS - Leasing — AUSTRIA s.r.0.

- Raiffeisen Leasing s.r.0.

- Diners Club Czech, s.r.0.

- SG Equipment Finance Czech Republic s.r.o.
- COFIDIS s.r.o.

- CETELEMCR, a.s.

- FactoringCeské sptitelny a.s.

- NLB Factoring a.s.

- RCI Financial Services, s.r.o.

- D.S. Leasing Full Service, s.r.0.

- s Autoleasing a.s.

Aktualni seznam uZivatieNRKI |ze ziskat na informanich
linkach, vyweskachei webovych strankach jednotlivych
uzivateti NRKI a provozovatele NRKI.

UZivatelé BRKI

Uzivateli BRKI jsou jednotlivé banky, které majiaxtenou
s CBCB smlouvu o zpracovani udaj BRKI.

Ke dni zpracovani a vydani tohoto dokumentu

tj. k 31.12.2009, jsou uzivateli BRKI tyto spdesti:

- Ceska spiitelna, a.s.;

- Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. ;

- GE Money Bank, a.s.;

- UniCredit Bank Czech Republic, a.s.;

- Komegni banka, a.s.;

- Raiffeisenbank a.s.;

- Hypote&ni banka, a.s.;

- Citibank Europe plc, organizai slozka;

- Ceskomoravska stavebni sjtelna, a.s.;

- Stavebni spiitelnaCeské spiitelny, a.s.;

- Wiistenrot-stavebni sfitelna a.s.;

- LBBW Bank CZ a.s.;

- Wiistenrot hypotini banka, a.s.;

- Raiffeisen stavebni sfitelna a.s.;

- Modra pyramida stavebni sfielna, a.s.;

- Volksbank CZ, a.s.;

- Oberbank AG pohika Ceska republika;

- Waldviertler Sparkasse von 1842 AG;

- BRE Bank S.A;

- HSBC Bank plc — pohika Praha

- VSeobecnd Uverova banka a.s., pidaoPraha.

- Raiffeisenbank im Stiftland eG potdi@a Cheb,
ods¥pny zavod

Aktualni seznam uzivat&IBRKI |ze ziskat na informimich

linkach, vywskach ¢i webovych strankach jednotlivych
uzivatefi BRKI a provozovatele BRKI.

CRIF S.p.A.

DalSi osobou &astnici se zpracovani informaci v NRKI a
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BRKI je italska spolénost CRIF S.p.A. (dale jerlCRIF"),
kterd na zaklad ptislusné smluvni dokumentace z8ijife

v piipadd NRKI pro LLCB a v gipact BRKI pro CBCB
finalni automatizované technické zpracovani infarina
klientech, které jsou poskytovany LLCB ze strany
jednotlivych fitelskych subjekt, respektive CBCB ze
strany jednotlivych bank.

Opetovre si dovolujeme v této souvislosti m@znit, Ze by
spole&nost CRIF zajiBuje finalni technické zpracovani
informaci (tdaj) o klientech pro LLCB i CBCB, databaze
NRKI a databaze BRKI jsou évsamostath existujici
databdze a i vramci vyny informaci (Udaj) mezi
véfitelskymi subjekty a bankamiigtavaji databaze NRKI a
BRKI i nadéale oddleny.

CCB — Czech Credit Bureau, a.s.

Spolé&nost CCB — Czech Credit Bureau, a.s. (dale jen
,CCB") na zékla@ prislusnych smluv zajifije v pipack
NRKI pro LLCB a v gipadc BRKI pro CBCB sluzby
souvisejici se vzajemnym informovanim o b&nit
divéryhodnosti (a platebni moralce) kliént Spolé&nost
CCB nemd fistup kinformacim (udéam) o klientech
véfitelskych subjekt ani bank.

NRKI — obsah

NRKI predstavuje databazi Gdajo smluvnich vztazich
mezi Wfitelskymi subjekty a jejich klienty. NRKI je

vytvoien na zaklagl informaci (Gdaj), které \iitelské

subjekty poskytuji LLCB a které jednotfivnebo ve svém
souhrnu vypovidaji o borit davéryhodnosti a platebni
moralce klient vetitelskych subjekt.

Vramci NRKI jsou zpracovavany nize uvedené osobni
Udaje klient:

- identifikatni osobni Gdaje klienta (tj. jménofijonent,
rodné gijmeni, datum narozeni, misto a zenarozeni
a adresa bydli8tklienta),

- rodnécislo klienta (viz niz&ast Rodn&isla);

- o0sobni Gdaje vypovidajici o tom, zda mezi klientem
(nebo zadatelem, pokud jde ocitale) a fitelskym
subjektem doSlo k uz#eni, pgipad® neuzaveni
smluvniho vztahu;

- osobni udaje vypovidajici o finamich zavazcich
klienta, které vznikly, vzniknou nebo mohou vznikiho
viéi vétitelskému subjektu v souvislosti se smluvnim
vztahem, a o pkni téchto zavazk ze strany klienta;

- o0sobni Udaje vypovidajici o zafigt zavazk klienta
souvisejicich  se smluvni vztahem &itelskym
subjektem;

- ptipadné dalSi osobni Gdaje, které vypovidaji o Bonit
davéryhodnosti a platebni morélce klienta a které klien
scBlil ¢ scBli  veritelskému  subjektu nebo které
vefitelsky  subjekt ziskal ¢i  ziska v souvislosti



s plrénim, gipadré neplrénim pislusného smluvniho véritelskym subjekim, které vyuZivaji sluzeb NRKI, a to
vztahu s ¥fitelskym subjektem. wyluéné za &elem vzajemného informovanigiitelskych

subjekfi o bonit, divéryhodnosti a platebni morélce jejich

Zpracovani (tj. zejména zd&azovani & aktualizace) klienth. V réamci U¥rovych zpradv LLCB poskytuje

informaci (Udaji) v NRKI je vp¥kipadé klienti —  véfitelskym subjekim sowasré i tzv. score, coz je
fyzickych osob podmino poskytnutim souhlasu se synteticka hodnota vypovidajici o vyhodnoceni infaci
zpracovanim udaja. (Udaji) o klientech obsazenych vzdy wigluSné Gvrové

zpraw, které \ritelské subjekty row¥ vyuzivaji pro gely
Nakladani s informacemi (Udaji) vramci NRKI (ted vyhodnocovani bonity aidéryhodnosti jejich klien.
jejich zpistupiovani uzivatelm BRKI) se fidi témito
pravidly, ktera se netykaji vzajemné wmy informaci V souladu s fisluSnymi ustanovenimi Zakona o ochfan
(Udaji) mezi &titelskymi subjekty a bankami: osobnich Uddj Ize osobni Udaje klietit— fyzickych osob
zpracovéavat prodely vzajemného informovanititelskych
Informace (Udaje) jsou do NRKI taovany a nasledn Subjekfi pouze s jejich souhlasem. Viozeni osobnich iidaj
zpracovavany vrozsahu, ve kterém mohou slouzit prd® NRKI jednim z witelskych subjeki automaticky
posouzeni bonity, ivgryhodnosti a platebni moralky neznamena, ze tyto udaje jsou volpiistupre dalSim
klienta a ve kterém je klient poskyttitelskému subjektu  Vefitelskym subjekim — dalSi itelské subjekty oft
v souvislosti se smluvnim vztahem nebo které mohofOtebuji pisemny souhlastiplusneého klienta, aby se na
vyplynout ze smiuvniho vztahu za dobu jeho trvaeba 1Yto Udaje obsazené v NRKI mohli dotazat, rippdt
v pripacs postoupeného dluznika, které mohou vyplynoutoSobnich Udaj klienti — fyzickych osob se tedy v NRKI
z jeho povinnosti &i Klientovi nebo uzivateli NRKI po Uplaiuje princip tzv. dvojiho souhlasu.
dobu trvani &chto jeho zavazk (viz vySe vy¥et osobnich
udaji zpracovavanych v ramci NRKI). BRKI - obsah

BRKI predstavuje databazi udap smluvnich (G¥rovych)
vztazich mezi bankami a jejich klienty. BRKI je vgten na
zaklad informaci, které banky poskytuji CBCB a které
jednotlié nebo ve svém souhrnu vypovidaji o b&nit
davéryhodnosti  klient bank (v pipads BRKI jsou
zpracovavany osobni Udaje kliénv obdobném rozsahu
jako v piipack NRKI).

Obsahem NRKI jsou tedy zejména zékladni identfika
Udaje klient, Udaje o zavazcich klieihto Wasnosti jejich
plnéni, o jejich zaji&kni apod. (viz vySe Wet osobnich
Udaji zpracovavanych vramci NRKI). V NRKhejsou

zpracovavany citlivé osobni Udaje kliént fyzickych osob
ve smyslu Zakona o ochramsobnich Ud#j (nag. Udaje o
zdravotnim stavu apod.).

Zpracovani (tj. zejména zd@azovani ¢&i aktualizace)
informaci (Gdaja) v BRKI neni v souladu s gFislusSnymi
ustanovenimi zakona o ochraé osobnich Udaji a
zakona o bankach podmiino poskytnutim souhlasu
klientd bank - fyzickych osob se zpracovanim jejich
osobnich Gdaji v BRKI.

Informace (Udaje) obsazené NRKI jsou pravideimsicng
aktualizovany a jsou uchovavany pro fetu vzajemného
informovani &fitelskych subjekt po dobu trvani smluvniho
vztahu mezi ¥fitelskym subjektem a jeho klientem a po
dobu dalSich ¢ty (4) let po jeho ukoteni. Pokud
pozadovana smlouva s klientem nebyla ten&, jsou
informace (Udaje) tykajici se klient&etn® postoupeného
dluznika uchovavany v NRKI po dobu Sesti (63sial ode
dne podani zadosti klienta (nebo uzivatele) o temav
piislusné smlouvy @etré smlouvy tykajici se postoupeni
factorovanych pohledavek postoupeného dluznika). P
uplynuti @islusné doby budou takovéto informace (Udaje)
blokovany (to znamena, Zze budou uvedeny do takovéh
stavu, @i kterém budou ndfistupné a nebude mozné je
zpracovavat) a nebudou v Zadnétfppd poskytovany pro
Geely vzajemného informovaniékitelskych subjekt; po
uplynuti doby blokovani 5 let budou informace (&aj
automaticky zlikvidovany.

Nakladani s informacemi (Gdaji) vramci BRKI (tj.ed
jejich zpistumovani uzivatelm NRKI) seftidi zvlastnimi
pravidly, o nichz banky informuji své klienty v saslosti

se smluvnim vztahem mezi bankou a klientem. Zmin
Bravidla se netykaji vzdjemné vgny informaci ((daj)

rgezi bankami adtitelskymi subjekty.

NRKI a BRKI — shodné prvky

Z divodu vySe uvedeného rozdilu, pokud jde o souhlasy
klienta pro &ely NRKI a BRKI, musi pro moznost
vzajemné vyriny informaci mezi ¥fitelskymi subjekty a
bankami existovat zvlastni pravidla, kterd jsou derea

v ¢asti tohoto dokumentu Proces zpracovani a &nym
informaci. Pesto vSak existuji vifpact NRKI a BRKI
ur¢ité shodné prvky, které Ize charakterizovat nasladia
které ¢ini moznost vzajemné vygny snazSi p zachovani
vSech bezpmostnich i zakonnych pravidel:

Informace ((daje) o smluvnich vztazich s klientyujs
véfitelskymi subjekty poskytovany LLCB, které tyto Gela
dale zpracovava v NRKI, a to i s vyuzitim systémo p
findlni automatické technické zpracovani iidajalské

spol&nosti CRIF. V Italii jsou informace také findn
automaticky technicky zpracovavany, coz je v soulaé

zékonem, jelikoz v Italii plati stejna pravidla pnakladani . ) i
s Gdaji (osobnim Gdaji klieiit — fyzickych osob) jako Informace (Udaje) jsou do NRKI i BRKI mwovany a
v Ceské republice. nasled® zpracovavany v rozsahu, ve kterém mohou slouZit

pro posouzeni bonity, tetéryhodnosti a fipadré platebni

ve form¢ Gwsrovych zprav na zaklad jejich zadosti S Jednanim o uzaeni smluvniho vztahu nebo které mohou
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vyplynout ze smluvniho vztahu za dobu jeho trvémeho  Proces zpracovani a vy informaci mezi ¥Fitelskymi

v piipact postoupeného dluznika, které mohou vyplynou subjekty a bankami

z jeho povinnosti &i klientovi nebo uZzivateli Registru po

dobu trvanidchto jeho zavazk Informace (Gdaje) o smluvnich vztazich s klientyujs
v piipadt NRKI vétitelskymi subjekty poskytovany LLCB a

Obsahem NRKI i BRKI jsou tedy zejména zakladniV Piipad BRKI bankami poskytovany CBCB; LLCB tyto

identifikaéni Gdaje Klieni, ddaje o zavazcich Klieht o  Udaje dale zpracovava v NRKI a CBCB v BRKI, a te i

véasnosti jejich pléni, o jejich zajidni apod. vyuzitim - systému  pro finalni gutoma‘ucke Fec_hmcke
zpracovani Uddj italské spolénosti CRIF. V Italii jsou

V NRKI i BRKI nejsou zpracovavany citlivé osobni Gdaje informace — takeé  finakh ~ automaticky  technicky

klienth — fyzickych osob ve smyslu zékona o ocliran ZPracovavany, coz je v souladu se zakonem, jelikalii

osobnich Gddj (nagt. udaje o zdravotnim stavu apod.). plati stejna pravidla pro nakladani s Gdaji (osobriidaji
klienta — fyzickych osob) jako €eské republice.

Informace (Udaje) obsazené NRKI i BRKI jsou praiide
meésicné aktualizovany a jsou uchovavany pro iebu
vzajemného informovani po dobu trvani smluvnihcakat
mezi bankoui véfitelskym subjektem a jeho klientem a po
dobu dalSich ¢ty (4) let po jeho ukoteni. Pokud
poZzadovana smlouva s klientem nebyla teas, jsou
informace (Udaje) uchovavany v BRKI po dobu jedn@h)
roku a v NRKI jsou tyto informace (Udaje) uchovdydo
dobu Sesti (6) #sicl ode dne podani Zadosti klienta (nebo

uzivatele) o uzaeni pislusné smlouvy @etné smlouvy  ,4i0mns yymina informaci (Gdd) mezi itelskymi

tykajici se  postoupeni  fakturovanych pOhledélVeksubjekty a bankami se uskuteje na zaklad prislusnych
postoupeného dluznika).

smluv uzavenych mezi LLCB (jako provozovatelem
NRKI) a CBCB (jako provozovatelem BRKI) a dale mezi
Po uplynuti pislusné doby budou takovéto informace LLCB a Wfitelskymi subjekty a mezi CBCB a bankami,
(udaje) blokovany (to znamena, Ze budou uvedeny dBformace (Udaje) na zakladzadosti pislusnych uZivatel
takového stavu, ip kterém budou nefstupné a nebude (U- Vefitelskych subjekt &i bank) jsou poskytovany ve
mozné je zpracovavat) a nebudou v Zadnéhipapgs ~ fOrmé uwrovych zprav i informace (udaje) fiplusné
poskytovany pro &ly vzajemné vyrny informaci (Gdai); druhé dataque (. \ﬁp_agﬁ yer|telskych subjekt i adaje
po uplynuti doby biokovani 5 let budou informacelgje) 2 BRKI a v ffipadt bank i idaje z NRKI).

automaticky zlikvidovany.

Informace (Udaje) takto zpracovavané v databazi NRK
zpristupiuje LLCB wfitelskym subjekim; obdobg CBCB
zpristupiuje informace (Udaje) zpracovavané v databazi
BRKI bankam. Informace (Gdaje) jsou figiupiovany
vyluéné za stanovenym dglem, kterym je vzajemné
informovani gisluSnych uzivatél (tj. bank, respektive
véfitelskych subjekt) o bonig, divéryhodnosti pipadré
platebni moralce jejich kliett

Zakladnim pedpokladem takovéto vzajemné wsmy
Rodnadisla informaci (Gdaj) je vSak existence souhiasklienti —
- fyzickych osob. V této souvislosti bychom &htzdaraznit

Struktura databaze NRKI i BRKIipdpoklada, e v ramci hasledujici:

NRKI i BRKI jsou zpracovavany i Gdaje o rodnyeislech . L i o
fyzickych osob, které jsou klienty uZivaleNRKI a BRKI. - Vlozeni osobnich udaj do databaze NRKI jednim
Podle platné pravni Upravy je mozné pouZivat Vaimé 2 wetitelskych ,suijel»i,t ¢i do databaze BRKI jednou z bank
¢islo v ramci BRKI i bez Vaseho souhlastigpmz v ramci (v souladu s fsluSnymi pravidly NRKI, respektive BRKI)
NRKI pouze na zakladVaseho pedchoziho souhlasu. v N€znamena automaticky, Ze tyto Udaje jsou &/piistupné
této souvislosti bychom Vas et informovat, e podle VS€M wiitelskym subjekim ¢i bankam.

pravnich pedpisi nemate povinnost takovy souhlas pro ) i . 3 o i
acely NRKI poskytnout. - Pro to, aby #fitelsky subjekt ziskal Udaje z databaze

NRKI ¢i BRKI opét potrebuje Vas pisemny souhlas, aby se
Vage rodnéislo tvai spolu s daldimi adaji o Vas unikatni N@ tyto udaje obsazené v NREIBRKI mohl dotazat.
komplex udaj, ktery slouzi ke spolehlivé identifikaci Vasi N .
osoby v databazi NRKI i BRKI a efektigrtak zamezuje - U bank existuje uita odchylnost v tom, Ze pro dotaz
moZné zamné s jinou osobou vedenou v databazi NRKI (Pouze) do databaze BRKI banky n_épbul' souhlas, avsak
nebo BRKI. Proto je poskytnuti Vadeho rodnékisla Pro dotaz do NRKI stejnjako Wiitelské subjekty oft
povazovano za nezbytnyrqrpoklad pro to, aby Gdaje o Potebuji Vas pisemny souhlas.
Vasi osob mohly byt zé#iazeny do databdze NRKI, a z toho . . L o i
divodu téZ souhlas s pouzitim rodnéhisla tvai cast Vv Pfipadé vzajemné vynény ddaji mezi wfitelskym
souhlasu se zpracovanim osobnich iidaj subjekty a paqkam| se tak uplatiuje princip tzv. dvojiho

souhlasu (tj. je potebny souhlas jednak ktomu, aby
Pro nakladani s Vasim rodnyefslem v ramci NRKI nebo  PEfslusny uZivatel mohl informace (udaje) zeadit do
BRKI, véetr® (celu, doby a zfsobu jeho zpracovani, »Sve€ho® registru, a jednak souhlas ktomu, aby se
otazky jeho zabezpeni apod., plati samtgmé v plném pf:lslusny _ uzivatel njor’ll _do obou registi _dotazat)’.
rozsahu to, co je uvedeno v ostatnicastech tohoto VYYména je tak mozna jen ohled® téch informaci

dokumentu a v souhlasu se zpracovanim osobnich.udaj (Udaji) a jen mezi €mi bankami a Vefitelskymi
subjekty, u nichz ktomu na obou stranach bude



existovat Vas souhlas. Technické a organizéni zaruky zabezg®ni ochrany
informaci (Gdaji) p#i jejich vyméné mezi Britelskymi
Klientské centrum NRKI subjekty a bankami

Dovolujeme si Vas informovat, Ze&innost a sluzby V souvislosti se vzajemnou vymou informaci (Uddi)

Klientského centra NRKI, poskytované kliént —mezi Wfitelskymi subjekty a bankami figali vSechny
vétitelskych subjekt jsou beze z#n a klienti &fitelskych  z(&astréné subjekty nalezita opani, aby nemohlo dojit
subjekfi mohou i nadale kontaktovat Klientské centrumk neopravinému nebo nahodilémutiptupu k informacim

NRKI (viz nize). (4dajim) v NRKI ani v BRKI, k jejich zréng, zniceni nebo
ztra€, neopravinym p‘eno$im, k jejich neoprawnému
Klientské centrum NRKI poskytuje zejména tyto shazb zpracovani, jakoz ani kjinému zneuziti informaci

obsazenych v NRKii BRKI.
- informuje klienty o Uudajich, které jsou o nich
zpracovavany v NRKI (v ifipact klienti — fyzickych osob  Zvlastni ochrana prav klient — fyzickych osob
tak ¢ini podle poZzadawk Zakona o ochran osobnich
udaji); Dovolujeme si Vas upozornit, Ze bez ohledu na oklamz
zahgjeni vzajemné vyny informaci (Gdaj) mezi
- slouzi jako misto pro podavani zadosti kliemd  vé&fitelskymi subjekty a bankamitgtava v plném rozsahu
informace o tom, jaké Udaje jsou o nich zpracovgvanvyplyvajicim z pozadawk zakona a z pravidel NRKI
v NRKI; informace jsou poskytovany za Uplatu zachovana zvlastni ochrana prav klientfyzickych osob.
nepevysujici naklady na jejich poskytnuti;

Na zaklad povinnosti stanovenych zakonem o ochran
- slouzi jako misto pro podavantfipadnych stiznosti osobnich udd@j bychom Vas timto radi pdili o VaSich
piipominek ze strany Kklie@it v souvislosti s nggsnymi  pravech vyplyvajicich z ustanoveni § 21 zakona loram

Udaji zpracovavanymi v NRKI. osobnich ddd@ Pokud zjistite nebo se domnivate, ze
nektery \&fitelsky subjekt, LLCB nebo dalsi subjekty, které

Technické a organizéni zaruky zabezg®ni ochrany se podileji na zpracovani uday NRKI (tj. prislusny

informaci (Udayi) v NRKI spravci nebo zpracovatel), prow§id zpracovani VaSich

osobnich uddj, které je vrozporu s ochranou VaSeho
Pokud jde o provoz NRKI, dovolujeme si Vas inforragv  soukromého Zivota anebo v rozporu se zakonem, zmgjmé
Ze vSechny ztastréné subjekty Hjaly nalezita opaeni, jsou-li VaSe osobni Gdaje nesné, mzete:
aby nemohlo dojit k neopragmému nebo nahodilému
piistupu k informacim (Gdam) v NRKI, kjejich zngng, a) pozadat fislusného spravce nebo zpracovatele o
zniceni nebo ztrét neopraviinym penosim, kjejich  vyswtleni;
neopravénému zpracovani, jakoz i kjinému zneuziti

informaci obsazenych v NRKI. b) pozadovat, aby ifsluSny spravce nebo zpracovatel
odstranil vznikly stav, zejménatirete pozadovat provedeni
Témito opatenimi jsou zejména: opravy nebo dopbni VaSich osobnich udagj v piipad

potteby bude v navaznosti na VasSi zadost provedeno
- pravidelna obrna individualnich fistupovych kéd a  dogasné blokovani nebo likvidac&hto udaij.
piistupovych jmen k NRKI;

Bude-li VaSe zadost shledana oprénou jsou pislusné
- prenos informaci progdnictvim privatnich linek, ktery subjekty povinny neprodlén odstranit zavadny stav.

znemozni neopra¥ny pristup k informacim; Nevyhovi-li giisluSny spravce nebo zpracovatel Vasi zadosti
nebo pokud budete toho nazoru, Ze zpracovani VasSich
- Sifrovani dat i prenosu informaci. osobnich Uddj neprobiha zcela v souladu se zadkonem, mate

pravo obratit se naidd pro ochranu osobnich Gdlaj

Klientské centrum NRKI

LLCB, z.s.p.o. Provozni doba Klientského centra NRKI:
Klientské centrum NRKI
Viktoria VySehrad Pondli: 8.00 — 18.00 hod.
Na Vitszné plani 1719/4 Utery: 9.00 — 17.00 hod.
140 00 Praha 4 Streda: 8.00 — 18.00 hod.
Ceska republika Ctvrtek: 9.00 — 17.00 hod.
Tel.: +420 277 778 650 Patek: 9.00 — 17.00 hod.

E-mail: klient@lIcb.cz
Internet: www.llcb.cz

Predtim, neZ nas budete kontaktovat telefonicky, faxe, e-mailem¢i poStou, podivejte se na internetovou
stranku www.llcb.cz, kde mozna najdete odpaul’ na Vas dotaz
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